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 Abstrak 
Pelatihan aplikasi Canva di PT ACTiV diadakan untuk membantu peserta 

yang kesulitan membuat elemen web responsif tanpa perlu keahlian desain 

tingkat lanjut. Tantangan utama yang dihadapi adalah kurangnya 

pemahaman tentang desain responsif dan cara menciptakan visual yang 

tetap menarik namun dapat menyesuaikan dengan berbagai ukuran layar. 

Pelatihan ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan peserta dalam 

memanfaatkan aplikasi Canva sebagai alat desain web yang sederhana dan 

efektif. Peserta diperkenalkan dengan konsep dasar desain responsif, 

seperti fleksibilitas tata letak, pemilihan font yang tepat, serta manajemen 

gambar. Penggunaan template di aplikasi Canva menjadi salah satu solusi 

untuk mempercepat proses desain. Fitur pengaturan dimensi kustom 

memungkinkan peserta menyesuaikan elemen desain agar sesuai untuk 

tampilan desktop, tablet, maupun smartphone. Tantangan lain adalah 

bagaimana cara mengintegrasikan hasil desain dari aplikasi Canva ke 

dalam situs web dengan format yang tepat. Untuk itu, pelatihan juga 

mencakup cara ekspor file dalam format PNG, JPEG, atau SVG yang 

optimal. Fitur kolaborasi di  aplikasi Canva turut menjadi solusi untuk 

mempermudah kerja tim secara real-time. Dengan pelatihan ini, peserta 

mampu menghasilkan desain web yang responsif dan profesional untuk PT 

ACTiV. 
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 Abstract 
Canva application training at PT ACTiV was conducted to help 

participants who had difficulties in creating responsive web elements 

without requiring advanced design skills. The main challenge encountered 

was the lack of understanding of responsive design principles and how to 

create visuals that remain attractive while adapting to various screen sizes. 

This training aimed to improve participants' ability to utilize Canva as a 

simple and effective web design tool. Participants were introduced to basic 

concepts of responsive design, such as layout flexibility, appropriate font 

selection, and image management. The use of templates in Canva became 

a solution to accelerate the design process. The custom dimension feature 

allowed participants to adjust design elements to fit desktop, tablet, and 

smartphone displays. Another challenge was how to integrate Canva 

designs into websites using the correct formats. Therefore, the training also 

covered how to export files in PNG, JPEG, or SVG formats. The 

collaboration feature in Canva also provided a solution to facilitate real-

time teamwork. Through this training, participants were able to produce 

responsive and professional web designs for PT ACTiV. 
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PENDAHULUAN 

 

Teknologi internet memang tidak dapat dihindarkan karena berkembang sangat begitu cepat, 

sehingga bisa mengubah paradigma masyarakat dalam mencari informasi melalui jaringan internet, 

Adanya media internet menimbulkan pengaruh yang sangat signifikan bagi setiap negara, salah 

satunya Negara Indonesia yang merupakan mengalami dampak tersebut sering menggunakan media 

teknologi internet sebagai kehidupan di dunia nyata. (Ridwan & Faisal, 2024). 

Media teknologi dapat memiliki fungsi yang beragam, menjadikan sebagai sebuah lifestyle 

di mana keseharian manusia akan dibantu dengan akses internet, Tidak hanya itu saja teknologi 

dapat menyampaikan berbagai macam media yang dikemas menjadi satu kesatuan, seperti media 

cetak, rekaman, siaran, dan film . (Amalia & Halim, 2022) 

Di era digital, Website dapat diartikan sebagai kumpulan elemen halaman yang berisikan 

informasi data digital baik berupa teks, gambar, animasi, suara dan video atau gabungan dari 

semuanya yang disediakan melalui jalur koneksi jaringan internet sehingga dapat diakses dan dilihat 

oleh semua orang di seluruh dunia. (Susilawati et al., 2020).  

Website adalah sebuah media yang berisi halaman-halaman yang berisi informasi yang bisa 

diakses kapan saja dan dapat dinikmati secara global (seluruh dunia). Sebuah website pada dasarnya 

adalah barisan kode-kode yang berisi kumpulan perintah, kemudian diterjemahkan melalui sebuah 

browser.(Hanafiah et al., 2024). Website dirancang untuk mendukung pengembangan dan promosi 

.(Julianto, 2025) 

Salah satunya adalah flatfom aplikasi canva, canva merupakan salah satu aplikasi yang dapat 

digunakan dalam perancangan media berupa video. Canva menyediakan bermacam peralatan seperti 

presentasi, resume, poster, pamflet, brosur, grafik, info grafis, spanduk, selebaran, sertifikat, ijazah, 

kartu undangan, kartu nama, kartu ucapan terima kasih, kartu pos, logo, label, penanda buku, buletin, 

sampul CD, sampul buku, wallpaper desktop, template, editing foto, gambar mini youtube, dan 

sebagainya. Cara penggunaan Canva Design pun cukup mudah dengan banyak pilihan variasi 

desain.(Yuliana et al., 2023). 

Canva merupakan aplikasi yang paling sering dimanfaatkan sebagai desain,  dengan adanya 

elemen dan fitur yang menarik pada canva dapat membuat hasil yang menarik layaknya ilustrator 

yang handal.(Syahrir1 et al., 2023). 

Tidak hanya itu Canva merupakan salah satu media(Putri et al., 2024) untuk membuat desain 

grafis yang bisa diakses oleh semua orang, tanpa memandang tingkat pengalaman mereka. Sejak 

awal, Aplikasi Canva telah tumbuh pesat dan terus berkembang dengan menawarkan pengalaman 

pengguna yang lebih baik serta mengikuti perubahan kebutuhan pasar. 

Untuk menghadapi permasalah pada PT. Alfa Cipta Teknologi (ACTiV) seperti kesulitan 

meyesuaikan ukuran layout dan hambatan dalam mengatur tingkat ketebalan, margin dan padding 

pada halaman web maka kami selaku Tim abdimas membuat Pelatihan ini yang dirancang untuk 
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membekali peserta dengan pengetahuan tentang prinsip-prinsip dasar desain responsif, serta 

keterampilan praktis dalam memanfaatkan berbagai fitur yang ditawarkan oleh Canva karena itu, 

kami menyelenggarakan pelatihan pada PT. Alfa Cipta Teknologi (ACTiV) upaya meningkatkan 

kemampuan karyawan PT. Alfa Cipta Teknologi (ACTiV) dalam menggunakan Canva sebagai alat 

desain grafis untuk menciptakan elemen web responsif yang menarik dan fungsional. 

           

METODE PELAKSANAAN 

  

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) dilaksanakan oleh dosen Teknik 

Informatika Universitas Indraprasta PGRI. Kegiatan akan dilaksanakan pada Oktober sampai dengan 

Desember 2024. Adapun metode dan tahapan rencana dalam kegiatan PKM adalah : 

 

1. Pengkajian merupakan pemikiran dasar yang bertujuan untuk mengumpulkan 

informasi(Jabriani et al., 2022) mengenai aplikasi canva  yang meliputi pengenalan 

fitur-fitur untuk mempermudah desain, seperti pemanfaatan template dan pengaturan 

dimensi yang dapat disesuaikan. Prinsip utama yang menjadi acuan adalah desain 

responsif, di mana elemen visual harus mampu beradaptasi dengan berbagai ukuran 

layar. Selain itu, peserta dilatih untuk memilih font dan gambar yang fleksibel guna 

memastikan tampilan yang optimal di berbagai perangkat. Canva juga mendukung 

kolaborasi tim secara langsung, sehingga proses pembuatan desain bisa dilakukan 

dengan lebih efisien. 

2. Pengoperasian aplikasi canva mudah dipahami(Meila Noor Syafria, I. A., Pratiwi & 

Kuryanto, 2020) dengan mengenal antarmuka yang sederhana dan mudah digunakan 

siapa pun untuk membuat desain. Pengguna dapat memilih template yang sudah 

tersedia sebagai dasar desain, kemudian mengedit elemen seperti teks, gambar, dan 

warna sesuai kebutuhan. Canva juga memungkinkan pengguna untuk mengatur 

dimensi kustom, sehingga desain dapat disesuaikan untuk berbagai platform atau 

perangkat. Setelah desain selesai, pengguna dapat mengekspornya dalam berbagai 

format, seperti PNG atau JPEG, yang mendukung kualitas visual tinggi. Selain itu, 

Canva menyediakan fitur kolaborasi real-time, yang memudahkan tim untuk bekerja 

bersama dalam satu proyek secara efisien. 

3. Peninjauan kondisi lapangan pada mitra di lapangan(Aswar, 2014) selama pelatihan 

menunjukkan bahwa pada awalnya peserta mengalami kesulitan dalam memahami 

konsep desain responsif dan cara menggunakan Canva dengan efektif. Namun, 

seiring berjalannya waktu, mereka mulai terbiasa dengan antarmuka Canva dan 

mampu menerapkan fitur-fitur penting seperti pengaturan dimensi kustom serta 

penggunaan template. Instruktur secara rutin menilai hasil kerja peserta untuk 
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memastikan mereka mengikuti prinsip-prinsip desain yang telah diajarkan. Hasilnya, 

ada peningkatan signifikan dalam keterampilan peserta, terutama dalam membuat 

elemen web yang responsif. Mereka kini lebih piawai dalam memilih elemen visual 

seperti font, gambar, dan warna yang sesuai dengan berbagai perangkat. Selain itu, 

peserta juga lebih efisien dalam bekerja dengan menggunakan fitur kolaborasi real-

time dari Canva. Akhirnya, mereka mampu menciptakan desain web yang berkualitas 

tinggi sesuai dengan kebutuhan PT ACTiV. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Kegiatan pelatihan dilaksanakan pada tanggal 24 Desember 2025 dalam bentuk pelatihan 

terkait dengan Pelatihan Aplikasi Canva Untuk Mendesain Elemen Web Responsif Pada PT. Alfa 

Cipta Teknologi Virtual (ACTiV). 

Tim pelaksana menyampaikan materi yang dilakukan oleh katua Tim yaitu Bapak Rizki 

Ridwan, M.Kom, serta dibantu dengan Ibu Nunu Kustian, M.Kom dan Ibu Siti Julaeha, M.Pd 

mengenai pelatihan dengan menggunakan Aplikasi Canva. Hal ini dimaksudkan agar para peserta 

pelatihan dapat menguasai dalam menggunakan aplikasi canva sebagai proses mendesain halaman 

web yang dijalani pada saat dibutuhkan. Aplikasi Canva merupakan platform desain grafis online 

yang dapat digunakan untuk berbagai jenis meteri desain seperti posterm, pamflet, presentasi, media 

social, kartu nama, infografis, brosur, video, resume dan berbagai fitur lainnya. Akan canva ini 

terbagi menjadi dua ada yang pro (berbayar) dan  gratis. Berikut dari beberapa hasil kegiatan yang 

telah dilaksanakan : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Website Katalog Mobil Jeep  

 

Para peserta diarahkan untuk bagaimana mempraktikkan secara langsung dalam 

menggunakan aplikasi canva agar dapat meningkatkan kemampuan dalam mendesain halaman 
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web dengan mahir, sehingga proses dalam pekerjaan pun dapat terlaksana dengan baik. Materi 

yang kami sampaikan yaitu mempelajari cara membuat atau mendesain sebuah aplikasi canva 

pada halaman website, baik dari pemilihan template terlebih dahulu sampai dengan mendesain 

pada elemen halaman website yang akan dibuat. Kegiatan ini dilakukan untuk memperoleh 

umpan balik dari peserta terkait kemampuan mereka dalam mempraktikkan membuat halaman 

website dengan menggunakan aplikasi canva. 

Pada tahap ini, kegiatan dikemas dengan menarik agar tidak jenuh selama mengikuti 

kegiatan pengabdian masyarakat. Selain itu, peserta pelatihan juga menyampaikan pesan dan 

kesan selama mengikuti kegiatan. Peserta pelatihan memberikan respon positif dan 

menginginkan diadakan kembali kegiatan pelatihan lanjutan yang lebih fokus dalam 

menggunakan aplikasi canva sebagai salah satu pilihan untuk menyampaikan medesain halaman 

web yang cepat ke peserta.  

 

 

 

 

 

 

 

PENUTUP 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Template Canva Katalog Mobil 

 
Berikut link yang tersedia dari hasil penggunaan canva : https://abdimasgasal2024-

2025.my.canva.site/ . 

 

 

 

 

 

 

 

https://abdimasgasal2024-2025.my.canva.site/
https://abdimasgasal2024-2025.my.canva.site/
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.     

Gambar 3. Sesi Pemaran Materi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Sesi Tanya Jawab 

 

Pada kegiatan pengabdian masyarakat kali ini berbentuk pelatihan terkait penggunaan canva 

dalam proses mendesain elemen web responsif. Acara ini dilakukan guna membantu para karyawa 

PT. Alfa Cipta Teknologi Virtual (ACTiV) agar mampu menggunakan aplikasi canva supaya dapat 

meningkatkan kemampuan dalam bekerja secara optimal berikut Hasil Evaluasi penggunaan Canva  

Yaitu : 

1. Efektivitas Penggunaan Canva 

Penggunaan Canva dalam pelatihan desain elemen web responsive terbukti efektif 

dalam membantu peserta memahami konsep dasar desain visual. Peserta dapat dengan 

mudah membuat elemen antarmuka yang estetis dan fungsional tanpa perlu keterampilan 

coding yang kompleks. 

2. Tingkat Pemahaman Peserta 

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa mayoritas dari 8 peserta mengalami peningkatan 

pemahaman dalam mendesain template elemen web yang responsif dalam pembuatan 

website di aplikasi canva seperti pemilihan elemen template yang menarik sampai mendesain 

ukuran yang diperlukan pada halaman website tersebut. Namun, dari 2 orang peserta yang 

diperkirakan masih menghadapi kesulitan, dalam menyesuaikan ukuran template dan desain 

web untuk menyesuaikan di berbagai perangkat. 
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3. Kelebihan dan Kekurangan 

Canva mempermudah proses desain dengan fitur drag and drop serta berbagai 

template yang mendukung tampilan modern dan responsif. Namun, keterbatasan dalam 

pengaturan fleksibel CSS dan HTML membuat beberapa elemen desai perlu dikonversi atau 

disesuaikan lebih lanjut dalam platform pengembangan web lainnya.  

4. Tingkat Kepuasan Peserta 

Berdasrkan survei kepuasan, 85% peserta merasa terbantu dengan penggunaan 

Canva dalam memahami konsep desain web responsif. Peserta menilai fitur yang tersedia 

sangat intuitif dan mempercepat proses desain. 

 

PENUTUP 

 

Peran teknologi komputer yang modern ini dalam dunia pekerjaan sangat berperan 

penting sebagai media penujang pada masa era digitalisasi seperti di zaman sekarang ini, 

untuk para pekerja sangat membutuhkan sebuah sistem yang dapat bekerja secara optimal. 

Dengan adanya aplikasi canva semuanya bisa berjalan dengan baik dan lancar. Dengan 

adanya pengabdian kepada masyarakat ini mengingat besarnya manfaat kegiatan tersebut 

maka selanjutnya perlu tahapan-tahapan dalam meyesuikan pelatihan canva agar para 

karyawan lebih paham mendalami kegunaan aplikasi canva dalam dunia pekerjaan untuk 

meningkatkan efektivitas pelatihan di masa mendatang, direkomendasikan untuk mengombinasikan 

penggunaan Canva dengan sesi praktik langsung dalam pengkodean CSS dan HTML agar peserta 

dapat mengoptimalkan elemen desain yang lebih fleksibel dan dinamis. 
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