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 Abstrak 
Perkembangan teknologi informasi berlangsung sangat cepat, dimana 

semua aspek kehidupan dipengaruhi oleh penggunaan teknologi tersebut. 

Saat ini, masih banyak didapati guru-guru yang belum menguasai 

penggunaan teknologi untuk mendukung kegiatannya sebagai seorang 

pendidik. Untuk itu, dipandang perlu membantu para guru meningkatkan 

keahlian dan ketrampilan dalam menggunakan teknologi informasi 

berbasis komputer. Tujuan kegiatan abdimas yang dilakukan adalah 

memberikan pelatihan membuat sertifikat dengan menggunakan aplikasi 

Canva. Metode yang digunakan pada kegiatan ini dengan ceramah dan 

praktek langsung serta menyediakan modul untuk pelatihan. Dengan 

adanya kegiatan pelatihan membuat sertifikat menggunakan aplikasi 

Canva, membantu guru di lingkungan TKQ Al Falah memanfaatkan 

teknologi dalam membuat sertifikat secara mudah.  
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 Abstract 
The development of information technology is very fast, where all aspects 

of life are affected by the use of this technology. Currently, there are still 

many teachers who have not mastered the use of technology to support their 

activities as educators. For this reason, it is deemed necessary to help 

teachers improve their expertise and skills in using computer-based 

information technology. The purpose of the community service activities 

carried out is to provide training on making certificates using the Canva 

application. The method used in this activity is lectures and hands-on 

practice and provides modules for training. With training activities for 

making certificates using the Canva application, it helps teachers in the 

TKQ Al Falah environment to make use of technology in making 

certificates easily. 
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PENDAHULUAN 

 

              Perkembangan teknologi informasi berlangsung sangat cepat, dimana semua aspek 

kehidupan dipengaruhi oleh penggunaan teknologi tersebut. Dengan adanya perkembangan 

teknologi yang semakin pesat dan maju, setiap orang diharapkan dapat mengerti teknologi sebagai 

penunjang segala aktivitas yang ada, begitu juga dalam bidang pendidikan. Perkembangan teknologi 

informasi dan komunikasi telah membawa pengaruh terhadap bidang pendidikan (Arifin et al., 

2021). Teknologi informasi sangat membantu dan mempermudah pendidik khususnya guru 

Pendidikan anak usia dini dalam menyediakan dan menyampaikan materi dengan memanfaatkan 

fitur serta aplikasi yang tersedia (Hayati & Sari, 2022). Dengan adanya kemajuan teknologi, 
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pemanfaatan penggunaan komputer dalam bidang pendidikan salah satunya pada pembuatan 

sertifikat yang seringkali diperlukan untuk mengapresiasi peserta didik yang berprestasi. Apresiasi 

memberikan dampak positif dalam peningkatan minat belajar siswa sehingga tergerak untuk 

melakukan kegiatan belajar dengan lebih sungguh-sungguh karena melihat dorongan dan 

penghargaan yang diterimanya (Elviana et al., 2022). Untuk itu, seyogyanya guru sebagai pendidik 

diharapkan dapat memanfaatkan penggunaan teknologi tersebut untuk membuat sertifikat yang bisa 

diberikan sebagai penghargaan kepada anak didiknya. Namun, di lapangan sering ditemukan fakta 

keterampilan dan kemampuan guru dalam mendesain relatif masih rendah. 

 Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan oleh tim pengabdian masyarakat, didapatkan 

permasalahan yang dihadapi oleh mitra, yaitu: guru-guru pada mitra belum banyak memanfaatkan 

kemajuan teknologi informasi khususnya dalam pembuatan sertifikat menggunakan aplikasi Canva. 

Untuk itu, dipandang perlu membantu para guru meningkatkan keahlian dan ketrampilan mereka 

dalam menggunakan teknologi informasi berbasis komputer. Guru dituntut untuk lebih cerdas dalam 

mengolah sumber belajar dan mampu beradaptasi terhadap perkembangan akses informasi yang 

cepat dengan inovasi dan kreasi dalam pemanfaatan teknologi (Munthe, 2019). 

Canva adalah aplikasi desain grafis yang menjembatani penggunanya agar dengan mudah 

merancang berbagai jenis material kreatif secara online (Hijrah et al., 2021). Canva merupakan 

aplikasi desain grafis yang digunakan untuk membuat grafis media sosial, presentasi, poster, 

dokumen, sertifikat dan konten visual lainnya. Canva memberikan layanan untuk membuat konten 

pembelajaran seperti infografis, poster, banner, presentasi yang sangat membantu dalam proses 

kegiatan pembelajaran (Junaedi, 2021). Canva merupakan salah satu situs aplikasi yang memberikan 

fitur desain gratis untuk pendidikan (Arifin et al., 2021). Aplikasi Canva ini memiliki dua versi 

berbayar dan satu versi gratis, tetapi pengguna sudah dapat menikmati berbagai fitur tanpa harus 

membeli versi premium (Wijaya et al., 2022). Dengan menggunakan aplikasi Canva, dapat 

memudahkan dalam membuat desain sertifikat yang bagus secara online tanpa harus repot-repot 

mulai mendesain dari awal. Pemanfaatan canva sebagai media desain grafis mampu memberikan 

kemudahan-kemudahan dalam penggunaanya, meningkatkan kreativitas dan menghasilkan konten 

desain grafis dengan inovasi baru (Supradaka, 2022). Melalui aplikasi Canva ini semakin 

dimudahkan dalam melakukan pembuatan sertifikat dengan cara yang lebih praktis dan mudah. 

Dengan Canva, tidak perlu memulai desain dari awal. Desainer Canva telah membuat ratusan 

template sertifikat yang dapat digunakan berulang kali secara gratis. Pengguna dapat memilih desain 

dengan telusuri pilihannya untuk menemukan yang tepat sesuai kebutuhan seperti Sertifikat 

Pengakuan, Keikutsertaan, Penyelesaian Kursus, Prestasi, dan Ijazah. Dengan aplikasi Canva akan 

membuat pekerjaan menjadi mudah. Aplikasi canva dapat menjadi salah satu upaya kreatif dan 

inovatif guru dalam mengembangkan desain yang telah ada. Kelebihan dari aplikasi canva ini adalah 

memiliki beragam desain yang menarik serta hemat waktu dan praktis dalam penggunaan (Desniarti 

et al., 2022). Selain kelebihan yang ada, kekurangan penggunaan aplikasi Canva yaitu hanya dapat 
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diakses menggunakan internet,  beberapa fitur hanya dapat digunakan dengan akun premium 

(Masfufah et al., 2022) serta   membutuhkan koneksi internet yang stabil (Isnaini et al., 2021).   

Tujuan dari kegiatan pengabdian ini adalah memberikan pelatihan penggunaan teknologi 

informasi berbasis komputer dalam pembuatan sertifikat. Mitra pada kegiatan ini adalah guru TKQ 

Al Falah Depok. Pelatihan dilakukan dengan menggunakan aplikasi Canva. Untuk memudahkan 

pemahaman, tim memberikan modul pelatihan yang dibuat untuk mitra agar bisa menggunakan 

aplikasi Canva dalam membuat sertifikat. 

 

METODE PELAKSANAAN 

  

Metode yang digunakan dalam kegiatan pelatihan membuat sertifikat menggunakan aplikasi 

Canva yang akan dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Metode Ceramah dan tanya jawab 

Metode ini menyampaikan konsep pentingnya menggunakan teknologi dalam memudahkan 

melakukan pembuatan sertifikat. Ceramah penjelasan menggunakan aplikasi Canva 

disampaikan pemateri kepada peserta pelatihan disertai tanya jawab, sehingga peserta 

pelatihan diharapkan dapat memahami dan mengerti materi yang disampaikan.  

2. Metode Praktek  

Mempraktekkan cara membuat sertifikat menggunakan aplikasi Canva secara langsung. 

Dilakukan oleh pemateri dengan diikuti peserta pelatihan yang mempraktekkan sesuai 

arahan. Peserta pelatihan melakukan pembuatan sertifikat dengan mengembangkan kreasi 

masing-masing didampingi oleh tim.  

Langkah kerja dalam pelaksanaan kegiatan pengabdian ini dilakukan sebagai berikut:  

 

 

Gambar 1. Alur Pelaksanaan Kegiatan Pelatihan Penggunaan Aplikasi Canva 
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Kegiatan diawali pertemuan dengan mitra untuk mengajukan perijinan dan mengkaji 

informasi tentang permasalahan pada mitra dan kebutuhannya dalam hal penggunaan teknologi 

informasi untuk membuat sertifikat. Tim pengabdian kepada masyarakat melakukan pengajuan 

permohonan kepada mitra tentang kegiatan pengabdian melakukan pelatihan pembuatan sertifikat 

menggunakan Canva. Pengajuan perijinan dilaksanakan pada tanggal 10 Oktober 2022. 

Setelah mendapat ijin dari pihak mitra, selanjutnya tim pelaksana pengabdian kepada 

masyarakat melakukan analisis kebutuhan untuk mengidentifikasi hal-hal terkait dengan kegiatan 

pengabdian. Dari hasil melakukan analisis permasalahan yang ada pada mitra, diperoleh informasi 

bahwa guru-guru yang ada pada mitra belum mempunyai keahlian dalam membuat sertifikat 

menggunakan teknologi informasi dengan aplikasi Canva. Berdasar analisis kebutuhan yang 

dilakukan, maka dipandang perlu untuk melakukan pelatihan dalam hal membuat sertifikat 

menggunakan aplikasi yang memudahkan bagi mitra. Untuk itu, ditindak lanjuti kegiatan pengabdian 

yang dilakukan dengan memberikan pelatihan untuk meningkatkan keahlian dalam membuat 

sertifikat. Kegiatan dilakukan kepada guru TKQ Al Falah. Dalam kegiatan ini menerapkan 

penggunaan teknologi informasi dengan menggunakan aplikasi Canva. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Dalam kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan dengan menerapkan 

penggunaan teknologi informasi menggunakan aplikasi Canva. Penerapan ipteks menggunakan 

Canva telah dilakukan oleh pada pelatihan desain grafis siswa SMKN 1 Gunung Putri Bogor,  dengan 

adanya kegiatan tersebut disebutkan sangat membantu siswa dalam membuat desain grafis yang 

bermanfaat dalam kehidupan sehari-hari (Tiawan et al., 2020).   

Pelatihan dilakukan untuk meningkatkan pemahaman dan keahlian para guru berkaitan 

dengan penggunaan teknologi informasi. Tim pelaksana pengabdian melakukan pengenalan 

penggunaan teknologi informasi berbasis komputer dalam hal pembuatan sertifikat dengan melalui 

media Zoom. Kegiatan dilakukan dengan penyampaian materi berkaitan dengan manfaat teknologi 

informasi yang dapat digunakan dalam membuat sertifikat. Dalam kegiatan pengabdian yang 

dilakukan, tim pelaksana memberikan pelatihan cara membuat sertifikat dengan menggunakan 

aplikasi Canva. 

Penyajian materi dilakukan agar peserta pelatihan memahami dan mengerti materi yang 

disampaikan. Tim pelaksana pengabdian masyarakat atau pemateri memberikan pelatihan 

pembuatan sertifikat  kepada guru-guru TKQ Al Falah. Tim memberikan modul pelatihan yang 

dibuat untuk mitra agar bisa menggunakan aplikasi Canva untuk membuat sertifikat secara mandiri 

kedepannya. 
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Gambar 2. Peserta Pelatihan Penggunaan Aplikasi Canva 
 

Tahapan pada Pelatihan Membuat Sertifikat dengan Canva  

1. Peserta pelatihan membuka Canva dengan HP/Komputer dan login dengan menggunakan 

akun Canva yang telah di daftarkan. 

2. Jika sudah login ke menggunakan akun Canva, langkah selanjutnya klik pada menu buat 

desain dan pilih opsi sertifikat untuk mulai mendesain. 

3.  Kemudian pilih template sertifikat yang sesuai dengan apa yang disenangi. 

4. Selanjutnya klik pada menu edit dan atur desain sertifikat sesuai keinginan dengan mengubah 

teks, warna, jenis huruf, atau background. 

5. Jika telah selesai membuat sertifikat sesuai dengan template desain yang di inginkan, langkah 

selanjutnya menyimpan sertifikat tersebut dengan cara : klik File, Unduh. 

6. Lalu pilih jenis file yang akan diunduh bisa dalam format PDF, JPG, maupun PNG. Kemudian 

klik unduh, selanjutnya pilih folder penyimpanan atau tempat ingin menyimpan file dan klik 

simpan.  

7. Kemudian sertifikat akan secara otomatis ter-download di laptop /handphone. 

 

 

Gambar 3. Contoh Sertifikat Hasil Pelatihan 
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Hal-hal yang dicapai dari pelatihan yang telah dilakukan adalah guru di TKQ Al Falah 

mampu mempraktekkan dalam membuat sertifikat menggunakan aplikasi Canva secara mudah. 

Dengan adanya pelatihan, ke depannya pihak  mitra tidak perlu lagi meminta bantuan pihak luar 

dalam membuat sertifat atau piagam yang akan diberikan kepada peserta didiknya. Dalam 

menggunakan Canva, guru tidak harus menggunakan laptop tetapi bisa dengan gadget lain yang 

dimiliki.  Kelebihan dari aplikasi Canva ini adalah memiliki beragam desain yang menarik yang bisa 

dipilih sesuai keinginan sehingga lebih hemat waktu dan mudah dalam penggunaanya.  

 

PENUTUP 

 

Kegiatan pengabdian masyarakat yang dilakukan oleh tim pelaksana telah berlangsung dan 

mendapat respon yang baik dari pihak mitra.  Dengan kegiatan berupa pelatihan membuat sertifikat 

menggunakan aplikasi Canva yang telah dilakukan sangat membantu guru dalam meningkatkan 

keahlian menggunakan teknologi komputer untuk membuat sertifikat. Selanjutnya guru di TKQ Al 

Falah diharapkan  mengembangkan kemampuan berkreasi membuat sertifikat yang dapat diberikan 

kepada siswa-siswi sebagai bentuk apresiasi agar membuat siswa bersemangat dalam belajar.   
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